
 

 

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGECIA 

 

Este supuesto está dirigido fundamentalmente a alumnos, visitantes, profesores, etc. 

En caso de situación de RIESGO VITAL, tales como: pérdida de conocimiento, confusión y 
somnolencia, debilidad o ausencia de signos vitales (pulso – respiración) lesiones graves y 
presencia de dolor intenso, en primer lugar, se avisará al SAMUR - Protección civil (Tfno. 112). 
Seguidamente se intentará contactar con los responsables de seguridad y servicio médico - 
enfermería, activándose los protocolos de primeros auxilios mientras se espera la llagada de 
servicio de emergencia SAMUR 

 

En los casos de AUSENCIA DE RIESGO VITAL, pero que requieran atención inmediata, 
contactar con los responsables de seguridad y servicio médico - enfermería, quienes 
determinaran el tipo de atención requerida y coordinaran su traslado a un servicio de 
urgencias si procede. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Fuera del horario del servicio de enfermería, ante emergencia acudir al servicio SAMUR 112 

*Toda incidencia debe ser informada. En horario de enfermería 09:00 – 18:00 debe ser 
informado al servicio de enfermería responsable del lugar, fuera de este horario comunicar a:  

Dr. Ivan Torrez  
Ivan.torrez@ie.edu  
689276802 
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Siempre se debe notificar lo sucedido a la dirección del programa quienes serán los que 
acompañen en todo momento al afectado. El departamento de seguridad en conjunto con el 
servicio médico - enfermería, será el que aporte los medios necesarios para la primera 
intervención o para los traslados a los centros sanitarios. 

El IE no tiene obligación de hacerse cargo de los gastos derivados de las curas, tratamientos o 
pruebas realizadas. 

 

En muchos casos la persona accidentada cuenta con un seguro médico privado, por lo que, y 
siempre que la situación lo permita, se debe consultar al afectado sobre este particular para 
coordinar las actuaciones con sus servicios médicos. 

 

En casos graves, IE deberá localizar e informar al familiar o tutor legal más próximo. 

 
Números de contactos en caso de emergencia:  

 Emergencias en Horario campus IE: (+34) 91 568 9990 
Urgencia:  
 Madrid: 112 
 Segovia: 112 
Urgencia psiquiátrica: 619270148 
Atención a Conducta Suicida: 024  
Toxicología Nacional: 915620420 
Policía Nacional: 091 
Guardia Civil: 062 
 
 

Coordinación Médica - Enfermería 
Responsable:    Dr. Ivan Torrez Aviles  
Ivan.torrez@ie.edu  
Localización: María de Molina 13 – Planta Primera   
Telf: 689276802 
Ext: 40714  
 
Enfermería María de Molina 31 Bis  
Localización: Planta Tercera  
Horarios de atención: 09:00 a 14:00 – 15:00 a 18:00  
Telf.: 915689580  
Ext: 49580  
  
 Enfermería Torre IE  
Localización: Planta sótano - menos Tres   
Horarios de atención: 09:00 a 14:00 – 15:00 a 18:00    
Telf: 915689590  
Ext: 49590  
  



 

 
 

Enfermería Segovia   
Localización: Planta baja _ 1/6  
Horarios de atención: 09:00 a 14:00 – 15:00 a 18:00  
Telf: 921415318  
Ext: 35118 

 
INFORMACIÓN SEGUROS MÉDICOS PRIVADOS  
   

• ASISA:  
Atención al cliente: 91 991 19 99   
   

• ADESLAS:   
Atención al cliente: 919191898  
   

• SANITAS:  
Atención al cliente: 91 752 28 52 / 93 362 34 49  
   

• MAPFRE:  
Atención al cliente: 918 365 365  
 

• Asistencia Sanitaria Transfronteriza en la UE ( Tarjeta Sanitaria Europea) 
Atencion al cliente: +34 901 400 100 
 
 
CENTROS SANITARIOS DE REFERENCIA   
 
 
Campus Torre 
 

 Servicio de Urgencias público más cercano: 
Hospital la Paz. Paseo de la Castellana, 261  
Tfno. 917 277 000 
 

 Clínica privada más cercana: 
Hospital Ruber Internacional. Calle de La Masó, 38.  
Tfno. 913 875 000 

 
Campus Maria de Molina 
 

 Servicio de Urgencias público más cercano: 
Hospital de la Princesa. Calle Diego de León nº 62 (Tfno. 915 202 200).  
La entrada de urgencias se encuentra en la calle Maldonado, entre la calle Díaz de Porlier 
y la calle Conde de Peñalver. 
 

 Clínica privada más cercana: 
Hospital San Rafael. Calle Serrano nº 199  
Tfno: 915 649 944 
Hospital San Francisco de Asís, Calle Joaquín Costa nº 28  
Tfno: 915 617 100 y 915 630 360 
 

tel:919191898


 

  
 

Campus Segovia  

 Servicio de Urgencias Publica más cercano: 

Hospital General de Segovia   
Address: Carretera de Ávila, s/n   
Phone: (+34) 921 419 100 (24hrs) 
 

 clínica privada más cercana: 
Hospital Recoletas   
Address: Calle Doctor Velasco, 21, 40003   
Phone: (+34) 921 460 115 

 


